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Pompe a chaleur air-eau®
Manuel d’utilisution

IMPORTANT
e Nous vous invitons d lire ce manuel duns son intégralité avant toute utilisution et

mise en murche de lu pompe d chaleur uir/edu.
o Apres l'avoir lu uttentivement, conservez ce munuel d'utilisation afin de pouvoir

Vvous y reporter ultérieurement.



Pompe d chaleur air-eau - Munuel d’utilisation

TABLE DES MATIERES®

Consignes de sécurité

Présentation de I'UpRUrEll........ccvinneries s

Instructions pour I ufilisation

Utilisation d’un thermostut d'umbiunce
Muintenunce et entretien

Exigences en mutiére de recycluge

INFORMATIONS A
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Spécifiez lu référence due modéle et le numéro
de série :

N° de modéle
N° de série

lls sont mentionnés sur I'étiquette upposée
sur lu fuce lutérale de I'unité.

Nom de l'instaliateur

Date d’achat

Agrufez votrefucture G cette puye ufin de
le retrouver fucilement si vous devez, le cus
échéunt, prouver lu dute d’achut ou vous

prévaloir de lu gurantie.

LISEZ CE MODE
D"EMPLOI

Il contient de nhombreuses ustuces utiles sur lu
muaniére d'ufiliser et d'ussurer I'entretien de votre
pompe & chaleur dir/feau. Un minimum de mesures
de précuution de votre purt peut vous éviter de
perdre beuucoup de temps et d'urgent pendunt u
durée de vie de votre produit.

Vous trouverez de nombreuses réponses uux
problémes fréquents duns le tubleduu de résolution
des problémes. Si vous consultez d’ubord hotre
Tubleuu de résolution des problémes, il est possible
yue vous h'uyez pus besoin de fuire uppel G un

technicien uyrée.

PRECAUTIONS D’USAGE

« Pour toute réparation ou maintenance de cette
unité, contactez le service technique agréé.

« Pour toute installation de cette unité, contactez
I'installateur agréé.

» Cette pompe & chaleur air/eau ne doit pas étre
mise en marche par des enfants ou des personnes
infirmes, sans surveillance.

 Les enfants ne peuvent en aucun cas jouer avec la
pompe & chaleur air/eau.

« Si le cdble d’alimentation doit étre remplacé, il
convient de confier cette tGche d un technicien
agréé qui utilisera uniqguement des piéces de
rechange d’origine.

« L'installation doit étre réalisée conformément aux
consignes de sécurité



Consignes de sécurité®

Pour éviter tout risque de blessure pour 'utilisateur ou des tiers, dinsi que tout dégat matériel,

respectez les consignes ci-dessous.

M Toute mauvuise utilisution découlunt d'un hon-respect des instructions comporte des risyues
corporels ou mutériels. Leur hivedu de gravité est indiqué pur les libellés ci-dessous.

AVE RT'SSEMENT Ce signe indigyue un dunger de mort ou de blessure gruve.,

Raccordez systématiquement l'appareil
dlaterre.

o Aftention aux risques d'électrocution.

Pour toute réparation, contactez le
concessionnaire, le revendeur, un
électricien qualifié ou un centre de
réparation agréé.

Ne tentez pas de démonter ou de
réparer vous-méme |'appareil.

o Atfention aux risyues d'incendie ou
d'électrocution.

Utilisez un disjoncteur ou un fusible de
puissance adéquate.

o Atfention aux risyues d'incendie ou
d'électrocution.

N'installez pas I'appareil sur un support
défectueux. Assurez-vous que
I'emplacement choisi pour linstallation
ne s'est pas détérioré au fil du temps.

o Autrement, le produit risyue de tomber
par terre,

Vérifiez bien le fluide frigorigéne a utiliser
(consultez 'étiquette apposée sur
I'appareil).

« Toute utilisation d'un fluide frigorigéne
non udupté est susceptible d'ultérer le
bon fonctionnement de I'unité.

Ne placez pas le cordon d’alimentation
@ proximité d’un radiateur ou de tout
aufre appareil de chauffage.

* Vous risquez de provoyuer un incendie
ou un choc électriyue.

Evitez d'utiliser un disjoncteur
défectueux ou de capacité insuffisante.
Utilisez un disjoncteur ou un fusible de
puissance adéquate.

o Attention aux risyues d'incendie ou
délectrocution.

Procédez dans tous les cas & une mise
@ la terre de l'appareil conformément
au schéma de cablage. Ne reliez pas le
fil de terre d une canalisation de gaz,
une conduite d’eau, d un paratonnerre
ou @ un fil de terre téléphonique.

o Attention aux risyues d'incendie ou
délectrocution.

Ne changez pas le cable d'alimentation
et n'utilisez pas de rallonge. Si le cordon
d'alimentation est abimé, dénudé par
endroit ou défectueux, remplacez-le
immédiatement.

+ Attention aux risyues d'incendie ou
délectrocution.

N'installez jamais 'unité extérieure sur
une surface instable, ni dans un endroit
ou elle risque de fomber.

o La chute de I'unité extérieure peut
provoyuer des dommages, des
blessures voire entrainer [a mort.

N'utilisez pas un céble d'alimentation ni
une fiche ou une prise desserrée qui est
endommagé.

* Sinon, vous risyuez de provoyuer un
incendie ou un choc électrique.

Assurez-vous que les piéces électriques
ne soient pas au contact de I'eau.
Veillez notamment @ installer I'unité loin
de toute source d’eau.

+ Sihon, vous risyuez de provoyuer un

incendie, uh choc électriyue ou un
dysfonctionnement de I'appureil.

N'utilisez pas de bloc d’alimentation d
prises multiples. Branchez cet appareil
sur un circuit doté d’un disjoncteur
dédié.
« Sinon, vous risyuez de provoyuer un
choc électriyue ou un incendie.

Installez le boitier de commande et
fixez soigneusement le capot.

« Sinon, vous frisyuez de provoyuer un
incendie ou un choc électrique en
rdison de lu présence de poussiéres,
d'humidité, etc.

Pour tout démontage, installation ou
réinstallation, contactez votre revendeur
ou un centre de réparation agréé.

o || existe un risyue d'incendie,
d'électrocution, d'explosion ou de
blessure.

Si de I'eau pénétre dans 'appareil,
contactez un service apres-vente agréé
pour le faire réparer avant de le
réutiliser.

o Attention uux risyues dincendie ou
délectrocution.

Si vos mains sont mouillées, ne fouchez
pas 'appareil, ne lactionnez pas et ne
tentez pas de le réparer.

o Vous risyuez de provoyuer un incendie
ou un choc électriyue.

Ne stockez pas et n'utilisez pas de
combustible ou de gaz inflammable &
proximité de l'appareil.

« Sinon, vous frisyuez de provoyuer un
incendie.



| Les connexions électriques entre I'unité Procédez G une mise au rebut Assurez-vous que la prise du cordon
intérieure et 'unité extérieure doivent réglementaire des matériaux d'alimentation n'est ni sale ni altérée et

j supporter les contraintes mécaniqueset  d’emballage, tels que les vis, les clous, quelle est parfaitement serrée avant de
le cordon d’alimentation doit étre placé les piles, les éléments cassés, efc., procéder au branchement.

| defagon an'exercer aucune troction apres ['installation ou 'entrefien de

| surles bornes de connexion. I'appareil. Veillez ensuite & jeter fout

! sac en plostique.
| o Toute connexion inudéyuute présente Les enfunts pourrdient jouer uvec ces o Toute prise sule, ultérée ou desserrée
éléments et se blesser. présente un risyue de choc électriyue

“ un risyue de surchauffe ou dincendie.

| ou dincendie.

| Le fransformateur élévateur de l'unité Lors de I'installafion, utilisez le kit fournia  Ufilisez uniquement des composants

| extérieure fournit aux composants cet effet avec 'appareil. figurant dans la liste des piéces de

électriques, un courant haute fension. rechange. N'essayez en aucun cas de

Assurez-vous de décharger modifier 'équipement.

complétement le condensateur avant

de procéder d une quelconque

réparation.

o Un condensuteur chargé peut éfre G
I'origine d'un choc électrique.

+ Toute utilisution de pieces inudéyuutes
peut causer unh choc électriyue, une
surchauffe ou un incendie.

o Autrement, I'unité risyue de fomber ef
de provoyuer de graves dommages.

En cas de bruit anormal, d’odeur ou de

fumée, coupez immédiatement le

disjoncteur ou débranchez le cordon

d'alimentation.

o Atfention uux risyues dincendie ou de
choc électriyue.

N'ouvrez pas la grille frontale de

I'appareil pendant son fonctionnement

(ne touchez pas le filfre électrostatique,

si l'unité en est équipée).

o Vous risyuez de vous blesser ou de
provoyuer uh choc électriyue ou un
dysfonctionnement de I'appurell.

N'utilisez pas I'appareil dans un espace
hermétiquement clos pendant une
longue période. Aérez la piéce
réguliérement.

o Sinon, uh manyue d'oxyyéne pourrdit
étre observé, ce yui huirdit & votre
sunté.

Veillez G ce que personne, en

Coupez |'alimentation lorsque vous
particulier les enfants, ne puisse

Aérez réguliérement la piéce ol se

trouve 'appareil lorsque celui-ci est
utilisé simultanément avec un poéle ou
tout autre appareil de chauffage, etc.

* Sinon, un munyue d'oxygene pourait

nettoyez ou réparez I'appareil.

o Atfention aux risyues de choc
électriyue.

trébucher ou fomber sur 'unité
extérieure.

o Celu pourrcit provoyuer des blessures
corporelles ou endommager I'uppurel.

étre observé, ce yui nuirdit G votre

sunté.

En cas de fuite d'un gaz inflammable,

fermez l'anrivée de gaz et ouvrez une

fenétre afin d'aérer la piéce avant de
metire en marche 'appareil.

o N'utilisez pus de téléphone et n'dllumez
ni n'éteighez les inferrupteurs, au risque
de provoyuer une explosion ou un
incendie.

Ne placez AUCUN obiet sur le cordon

Veillez & ce qul soif impossible de firer
d'alimentafion.

sur le cordon d'alimentation ou de

I'endommager pendant le

fonctionnement de 'appareil.

o Aftention aux risyues dincendie ou
d'électrocution.

o Attention aux risyues dincendie ou
délectrocution.
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ATTE NT'ON Ce sighe indigue un risyue de blessure corporelle ou de déydt matériel.

Faites appel G deux ou plusieurs
personnes pour soulever et transporter
l'appareil.

o Aftention G ne pus vous blesser.

N'installez pas I'appoareil dans un endroit
ol le bruit ou I'air chaud émanant de
I'unité extérieure risque de constituer une
nuisance pour le voisinage.

o Duns le cus contraire, votre installation
pourrdit géner vos voisins ef étre G
I'origine d'un conflit avec ces derniers.

N'obstruez pas I'entrée ou la sortie du
flux dair.

o Celu peut provoyuer un
dysfonctionnement de |'appareil.

Ne placez pas les mains ou un objet au
niveau de I'entrée ou de la sortie d'air
lorsque I'appareil fonctionne.

o Certuines piéces yui sont ucérées et
umovibles peuvent provoyuer des
blessures.

N'inclinez pas 'unité lorsque vous la
déplacez ou que vous démontez
I'appareil.

o |'equ condensée yu'elle contient
pourrcit s'écouler.

Les procédures de démontage de
I'unité et de remplacement de Ihuile ou
de composants du systéme doivent étre
exécutées conformément aux normes
locales et nationales.

N'installez pas I'appareil & un endroit ol
il exposé directement au vent marin
(sel).

o Celu présente en effet un risyue de
corrosion.

Vérifiez systématiquement la présence
éventuelle d'une fuite de gaz (fluide
frigorigeéne) apres l'installation ou apres
une réparation de I'appareil.

o Silu charge de fluide frigorigéne est
insuffisunt, l'appareil risyue de tomber
en punne.

Utilisez un chiffon doux pour le
nettoyage. N'utilisez pas de détergents
agressifs ni de dissolvants et n'aspergez
pas 'appareil avec de I'equ.

+ Sinon, vous risyuez de provoyuer un
incendie ou un choc électriyue ou
d’endommager les composunts en
plastique.

Déballez et installez le produit avec
prudence.

o [ comporte des urétes vives présentant
un risyue de coupure.

N'utilisez pas de mélange d'air ou de
gaz aufre que le fluide frigorigéne
spécifique du systéme.

o Lu présence d'air duns le systéme
frigorifiyue provoyuerdit une
uugmentation excessive de lu pression,
susceptible d'endommager I'appureil
ou de provoyuer des blessures.

N’exposez pas votre peau, ni les enfants
ou les plantes aux courants d'air chaud
ou froid.

« Sihon, vous mettez en dunger votre
santé.

L'appareil doit étre installé de niveau.

o \/ous éviterez uinsi toute vibration ou
nuisunce sonore.

N'utilisez pas I'appareil d des fins
particuliéres comme la conservation
d’aliments, d'ceuvres d'art, etc. C'est une
pompe d chaleur air/eau grand public,
non pas un systéme de refroidissement
de précision.

# Sinon vous risyuez d'endommager ou

d'ultérer les propriétés de votre produit.

Ne montez pas sur 'appareil et ne
posez rien dessus (unités extérieures)

o Vous risyueriez de provoyuer un
incendie ou d'ultérer le fonctionnement
de I'uppurel,

Si une fuite de fluide frigorigéne se
produit lors de la réparation, ne le
touchez pas.

« Ce fluide frigorigéne peut provoyuer
des yelures (brllures froides).

Si une fuite de fluide frigorigéne se
produit lors de l'installation, aérez la
piéce immédiatement.

« Sinon, vous mettez en dunyer votre
sunté.

Utilisez un escabeau ou une échelle
stable pour nettoyer ou réparer
F'appareil en hauteur.

o Fuites uttention & he pus vous blesser.



Présentation de I'appareil®

' Schéma illustrant une installation classique
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1. Unité intérieure
2. Unité extérieure
3. Tuyuuterie frigorifiyue et cdble de connexion

4, Conduite d’euu
5. Prise de terre : lu connexion de I'unité extérieure a lu musse permet d’éviter tout choc

électrique.

*L'appurence de I'uppureil peut étre différente en fonction du type et de lu puissunce du modéle.



Panneau de comMmunde
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1. Punneuu d’uffichage 7. Touches du puvé de direction (vers le
2. Touches de sélection de lu température haut, vers le bus, & guuche, G droife)
3. Touche uctivation/désactivation du 8. Touche murche/urrét (on/off)
mode huit 9. Touche de réygluge des purumeétres
4. Touche de sélection du mode de 10. Touche du mode de réyluge de lu
fonctionnement tempéruture
5. Touche uctivation/désuctivation de 11. Touche du mode d’uffichage de la
I'eau chaude sunitaire tempéruture
6. Touche Echup. 12. Touche de programmation

13. Touche Vdlider/Annuler (Set/Cleur)

j Certdines fonctions he sont peut-étre pus disponibles en fonction du modéle.



Instructions pour I'utilisateur®

Informations sur les pictogrammes

STATUS

ARGRACES)
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S S

> 1

)Y/

—> @‘ Non Disponible

Circulateur module hydraulique
Cette icone indiyue yue la pompe G edu au
sein de ['unité intérieure est uctive.

Chauffage du ballon d’eau sanitaire

Cette icone indiyue yue le résistance
électriyue du bullon d ‘eau sunitaire situé <
I'intérieur du buallon d’euu sunitaire est uctif.
Cette icone n'est pus utilisée si aucun bullon
d’euu sunituire n’est installé,

Résistance électrique 50%

Chauffage électrique 50%

Ces icones indiyuent yue le chauffage

électriyue de électriyue d'uppointsein de
['unité intérieure fonctionne.



Informations sur le contrble

S G FISE

@ AUCUNE FONCTION

E% Verrouillage enfant

L
Groupe extérieur
> A . N . " P
E Cette icone indiyue yue I'unité extérieure
est active.

6+ Désinfection
Cette icone indiyue yue les opérations de
désinfection sont en cours duns le ballon
d’euu sunituire,

*
SR — @ Hors gel
L'objectif de ce mode est de conserver une
tempéruture umbiunte minimum ufin
d'empécher fout dommaye uux locuux.

Dégivrage

Cette icone indiyue yue le mode de
déygivrage est actif.

En mode chauffuge, I'échungeur thermiyue
extérieur peut yeler si lu température
extérieure est busse.

Si une telle situation se produit, I'appareil doit
fuire I'objet d’un déyivruge.

Ce mode s’active automatiquement.

Y
Ck



Informations sur le contrdle

AP
188 AN

s o A Incident important

Cette icone indiyue yu’un incident important est
survenu.

> A Incident mineur

Cette icdne indiyue yu'un incident mineur est
survenu.

Thermostat

Cette icone indiyue une contréle par un
thermostut extérieure.

» )
(= Commande centrale

Ceftte icdhe indiyue yue I'uppureil est controlé
fpur une commande centralisée.
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Changement du mode

Allumez I'uppureil et sélectionnez le mode de fonctionnement.

Appuyez sur la touche de mise en

1 .
marche pour allumer l'appareil.

1
[T

2 Appuyez sur la touche OPER MODE
pour sélectionner chaque mode

Remote Controller
OPER

de fonctionnement. prees
: Mode Froid
sl
3K
: Mode chaud
O
: Fonctionnement tributaire
13 des conditions
At météorologiques

Mode de fonctionnement

¢ Mode froid : I'uppureil génere de I'eau froide yui sera utilisée dans le cadre du
refroidissement par le sol ou de I'unité FCU.

¢ Mode chaud : I'uppureil génere de I'eau chaude yui sera utilisée dans le cadre du
chauffuge pur le sol ou de I'unité FCU.

¢ Fonctionnement tributuire des conditions météorologiyues : lorsyue ce mode est uctivé, lu
tempéruture de consigne est définie uutomutiquement par lu courbe des températures
préétublie. Pour plus d'informations, merci de vous reporter ¢ lu description des codes de
fonction 24 et 25.



'Sélection de lu température cible
' Vous pouvez définir lu température udéyuute pour chuyue mode.

\‘“ (" )
Appuyez sur lu touche de mise en
, ,

c S DD <@ marche pour dllumer I'appareil,

! 0wi-

“ ® i

| ] .

| — Appuyez sur lu fouche SET TEMP pour sélectionner
! chuyue mode de fonctionnement.
C o H =L H : Température umbiunte
| e (D @) @

s

: Température de I'eau de sortie
8}
: Tempéruture du bullon d'euu

43 sunitaire

<Les modes « Tempéruture umbiunte » et « Température du
bullon sunituire » peuvent &tre sélectionnés lorsyue le cupteur
d'dir & distance et le kit du ballon d'eau sunitaire sont instalés.>

Sélectionnez Iu tempérauture de votre choix en
uppuyant sur les boutons de modification de lu
température sous chuyue mode.

Ex. 1. régluge de lu température de I'eau de sortie :

45 C
[ serteve |
- - °Cc L"- °c

Ex. 2 : régluge de lu température de I'euu de

sortie: 27°C
>
JL
‘II‘ * :ll‘l *
| |

#* Remuryue
: Diminue de 1° C ou de 2° F pur pression de touche

: Augmente de 1° C ou de 2° F pur pression de touche

o Nous pouvons modifier [ pluge des températures de chuyue mode lors de [installation du mode de réglage.
Reportez-vous aux codes de fonction 11 ¢ 15.

o ['option de régluge de lu tempéruture umbiaunte est disponible si un cupteur d'dir de lu pigce a distunce
(vendu sépurément) est installé. Reportez-vous au code de fonction 03,
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Mode Froid

Lorsyue ce mode est uctivé, les opérations de refroidissement sont luncées ufin d'utteindre lu température
définie.

(" N

Appuyez sur lu fouche de mise en
marche pour dllumer I'appareil.

Appuyez sur lu touche de sélection du mode pour

sélectionner le mode de fonctionnement Froid.

[
1
o
=
3
]

}::{ : Icéne du fonctionnement en mode

Merci de vous reporter au manuel de I'appureil,

Sélectionnez Iu température de votre choix en
dppuyant sur les touches de modification de lu
fempérature sous chuyue mode.

Ex. 1: réglage de la fempérature de I'eau de sorfie :

18°C
.
© )
I3 -
[y ni

Ex. 1: régluge de lu température umbiante ; 20°C

—

@ o @ o
[ /o
L [y

# Remuryue
: Diminue de 1° C ou de 2° F pur pression de touche

: Augmente de 1° C ou de 2° F par pression de touche

Nous pouvons modifier lu pluge des tempérutures de chugue mode lors de I'instullution du mode de
régluge.
Reportez-vous uux codes de fonction 11 & 15,




'Mode Chuud

' Lorsyue ce mode est activé, les opérutions de chuuffuge sont luncées ufin d'utteindre lu température définie.

Appuyez sur lu touche de mise en
marche pour allumer I'appareil,

e
pu ]

e B

| Appuyez sur lu fouche de sélection du mode pour
| l i sélectionner le mode de fonctionnement Chaud.

-O-  :lcdne de fonctionnement en
mode

/ Remote Controller

Sélectionnez lu tempéruture de votre choix en
dppuyunt sur les touches de modificution de lu

température.
Ex. 1:régluge de lu température de I'euu de
sortie : 55°C
[ serteve |
, w
l

Ex. 2 : régluge de lu température ambidnte :

30°C
>
@ Q @
g e
L N
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Fonctionnement tributuire des conditions mMétéoroloyivyues

Ce modéle est disponible uniyuement en mode Chaud.

Par souci d'économie d'énergie et d'optimisation du confort, le régluge de Ia température suit Ia méme
courbe yue la température extérieure.

Silu température extérieure diminue, Ia puissance de chauffe de la maison uugmente automatiquement afin
de maintenir la température ambiante constante.

Tous les parametres sont définis par I'installateur au cours de lu procédure de démarruge et sont adaptés en
fonction des caractéristiques du site.

'I Appuyez sur lu touche de mise en
@ ’ marche pour dllumer I'appareil.
TATUS ]
S Al

2 Appuyez sur lu touche de sélection du mode pour
sélectionner le mode automatiyue.
——— 13 : Icone de foncfionnement en mode

auto  fributdire des conditions météorologiyues

3 Sélectionnez le niveuu de fempérature de votre
choix en uppuyant sur les touches de
modificution de lu température.

o« _3
| B ] )

Ex. : Diminuer lu courbe de température de 3° C
(en fonction de lu température umbiunte) <
Valeurs pour le régluge de lu température

(unité . °C)>-5,-4,-3,-2,-1,0,1,2,3,4,5
€ Froid Chuud =>
Température cible 4 )
réglable automatiquement Courbe de température du

fonctionnement tributaire des
conditions météorologiques

Valeur 1 du
code de fonction
24 0u25

Valeur 2 du
code de fonction
24 0u25

P Température de
Valeur 1 du code Valeur 2 du code Iair extérieur
de fonction 23 de fonction 23




Affichage de lu tfempérauture

|
! ™)

| - . N
Appuyez plusieurs fois sur lu touche —
| s View Temp (ufficher lu fempérature)
pour sélectionner chuyue température,

lU
1 : Afficher lu tempE ruture umbiunte

VIEW TEMP

1 - E
J 89 : Afficher lu température d'enfrée deau
] e @O © “
|
W + Tﬂ (3b + Afficher lu fempérature de sortie deuu

VIEW TEMP

0 <A : Afficher lu température de l'eau
A y chaude sanitaire

[
g
3

|

| — = =

Chuyue fois yue vous uppuyez sur lu fouche View
Temp (ufficher la température), la température
umbiante s'affiche pendunt 5 secondes.

VEW
VIEW TEMP

(unité : °C)
Pluge des températures S'uffichent G I'écrun comme suit
uu-dessous de 11 Lo(fuible)
Alr 11~39 uffiche lu femperature réelle
uu-dessus de 39 Hi (élevée)
au-dessous de 0 Lo (fuible)
0~92 uffiche lu temperature réelle

uu-dessus de 92 Hi (élevée)

Température

Eau
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Fonctionnement du chauffage de |'eau sunituire

— Applauyez plumeqrs TOlS surla Toucrhre(r) V|ew .
BB =D (ufficher) pour uctiver le chauffuge du ballon sunitaire,
3 ni-
o
O
1 TEMP 1 %
>

<Chuuffuge de I'euu sunituire

OPERATION
L

.'O‘.

STATUS

HOT WATER

& |l

<Chuuffuge de I'euu sanitdire activée>

Le chuuffuge de |'euu sunituire fonctionne

uniyuement si lu condition d'uctivation est sutisfaite,
Lorsyu'il fonctionne, 'écrandoit ufficher ceci';

OPERATION

o_
STATUS HOT WATER
-t}
;
=)
@ il

<Chuuffuge de |'euu sanitaire activé>

<Remarque>

o Cette fonction ne peut pus étre utilisée si aucun ballon d’edu sunitaire n'est installé,
¢ Pour plus d'informations & ce sujet, reportez-vous uux codes de fonction 15 et 26 ¢ 28,




Fonctionnement en mode silencieux

Le mode silencieux permet de faire fonctionner I'unité extérieure & une moindre puissance afin
| de réduire le niveuu sonore yu'elle génére.

N
] Appuyez sur lu touche mode silencieux.
! S
! e A OBHE B Cefte touche permet d'uctiver (ON) ou de
e G - désuctiver -OFF) le mode silencieux.
! 1] i
]
|
| sl
A i 2R
| I
1 Remote Controller @ @ %

<Mode silencieux OFF>

|
‘
N[ %
3K L
105

<Mode silencieux ON>

Cette option implique que la puissance de fonctionnement & chaud ou d froid diminue
également. Ne perdez pas de vue cette contrainte si un niveau de chaleur ou de rafaichissement
doit étre observé a l'intérieur.

Le mode silencieux ne peut pas étre activé si I'appareil assure une tdche prioritaire,
comme le dégivrage, I'antigel, etc. (lorsque ce mode n’est pas utilisé dans le cadre
d’une tache prioritaire, SEULE I'indication [IEIEN s offiche).
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Verrouillage enfunt

Cette fonction permet d'empécher fout enfant ou autre personne d’utiliser la commande.

b3
155
]

Remote Controller

OPERATION SILENT

WBB A

=N

RESERVATION

)

Appuyez sur lu touche de régluge des fonctions
pour accéder uu mode de régluge de I'ufilisuteur
(le chump se met ¢ clignoter).

e
A8

Appuyez sur la touche set/clear (définir/effucer) au
ferme de lu sélection. Ce chump disparcil,

OPERATION
sk
N 0
STATUS

Lorsyue |'option de verrouilluge enfant est activée,
I'cane (&) et lu mention « CL » s'uffichent pendant
3 seconde chuqyue fois yue vous uppuyez sur
n'importe yuelle fouche, G I'exception de celle Yui
permet d'ufficher lu température et de lu fouche
set/cleur -définir/effucer).

sk o 3
)
L
&

WD)

Pour désuctiver cette option, uppuyez
sur lu fouche de régluge des
fonctions jusqu’' ce yue I'icone (&)
clignote. Puis uppuyez sur lu touche
set/cleur (définir/effucer).




Affichage du code erreur

| Lorsyu’une erreur survient le code d’erreur s'uffiche sur le punneuu de commande.

Incident mineur
Un probléme est observé au sein de I'unité intérieure. Dans la plupart des cus, cet incident est lié au

e cupteur.
‘ L'unité extérieure fonctionne en mode secours selon des conditions prédéfinies (commutateur DIP n°

‘ —
H INFORMATION

A ch ###

i <Affichuge>

Incident important

Un probléme est observé au sein de I'unité extérieure. Comme I'incident touche I'unité extérieure, le
Mmode urgence est ussuré pur le chauffuge électrique de I'unité intérieure.

A ch#H#

KB

<Affichuge>

Erreur critique
Lorsyu’une erreur crifiyue est observée, I'appureil doit impérativement étre plucé hors tension.
Dans ce cus, lu mention « CH» et le n° du code d'erreur s'uffichent par intermittence.

~y
OHE <3

VT E 0 17
15 L L1

<Affichuge>
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Réglage de I'heure uctuelle

Vous pouvez définir I'neure uctuelle.

7

Remote Controller

R3]

Appuyez sur lu fouche de programmation
pendant 3 secondes pour uccéder uu mode
de réglage de I'heure uctuelle.
Ex. : Modification de I'heure actuelle' =5
lundi 22h20.

%g\r‘\l?gmw TUE WED THU FRI SAT )

v
SUN TUE WED THU FRI SAT

Appuyez sur lu touche vers Ia guuche ou vers
lu droite pour sélectionner le jour.

C — E J

Appuyez sur lu touche vers le bas pour passer du
champ AM (de 00h01 & 12h00) au chump PM (de
12h01 & 23h59) et inversement et régler I'heure
(le chump « AM/PM » se met & clighoter)

SIJN MON TUE WED THU FRI SAT

A (-7

il

@ ajN MON TUE WED THU FRI SAT

{ El-nl‘l

0L

4 Appuyez sur lu touche vers lu droite pour uccéder uu

champ « Heure »(le champ « Heure » se met G
clignoter).

@ SUN MON TUE WED THU FRI ST .

(S < %

PM I_'
Appuyez sur lu touche vers le haut ou vers le
bus pour régler I'heure.

SEN MON TUE WED THU FRI SAT

A (I 3

- 200

SAVJN MON TUE WED THU FRI SAT

A Tailnlal

o ni

<Remarque>

A I'origine, I'heure uctuelle est définie sur 12h00.

21



1

Remote Controller

L

Pompe d chaleur air-eau - Munuel d’utilisation

Appuyez sur lu touche vers la droite pour uccéder
au chump « Minute » (le champ « Minute » se met

d clignoter).

w AL

'
SUN MON TUE WED THU FRI SAT
{000

7

Appuyez sur lu touche vers le haut ou vers le
bus pour ufficher les minutes de votre choix.

.
SUN MON TUE WED THU FRI SAT
< >
. {000 Q5

KBe

v
SUN MON TUE WED THU FRI SAT

. 0120

KBe

Lorsyue vous uvez terming, uppuyez sur la
touche définir/effacer (set/clear).

v
SUN MON TUE WED THU FRI SAT

W 0l

KBe

Appuyez sur lu touche yuitter pour
uitter I'écran ou le systéme le feru
automatiyuement upres R
25 secondes d'inuctivité.




Programmation : Réyluge d'une progrummation simple

Vous pouvez régler fucilement une programmation
(option disponible UNIQUEMENT lorsyue I'unité est en veille).

(

Appuyez sur lu fouche de programmation pour
uccéder uu mode de programmation (ce champ
clignote).

I~
T~ —
]

s @ @ Ex. : régluge d'une programmation simple sur
+w

[R]
gy

[
1A
o
<
3
[

«3» heures.

2 Appuyez sur lu touche vers le haut ou vers le
bus pour régler I'heure de lu programmation,

)

Lorsyue vous uvez terming, uppuyez sur lu
touche définir/effucer (set/cleur) pour
ehregistrer ou hoh vos régluges.

OK

3

Appuyez sur la touche yuitter pour yuitter
I'écran ou le systéme le fera automatiyuement
apres 25 secondes d'inactivité, .




Programmation : Réyluge d'une programmation en mode nuit

Vous pouvez procéder facilement d une programmation en mode nhuit.(option dispohible
i UNIQUEMENT lorsyue I'unité est Fonctionnement).

Appuyez sur lu fouche de programmation pour

accéder uu mode de programmaition.
‘C ’IE'I ‘ Appuyez de houveuu sur cette touche pour
‘ % : sélectionner lu programmation « OFF » (Mode

3 nuit) (ce chump clignote).
| I~
| :

Ex. : régluge d'une programmation simple sur
«3» heures.

/ Remote Controller

Appuyez sur lu touche vers le haut ou vers le
bus pour régler I'heure de lu programmation,

- )

Lorsyue vous uvez terming, uppuyez sur lu
touche définir/effucer (set/cleur) pour

OK
CLEAR
O

K
g, °C
i
15 1,
3

4 Appuyez sur lu touche yuitter pour yuitter
I'écran ou le systéme le feru automatiyuement

apres 25 secondes d'inactivité. .
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Programmation : Réylaye de la programmation « ON »

Cette fonctionnulité yénére I'uctivution de I'uppureil uu terme d'une période déterminée.

7

Appuyez sur lu fouche de programmation pour
uccéder uu mode de programmation Appuyez
de houveuu sur cette fouche pour sélectionner (lu
programmation « ON ») (ce chump clignote).

wlalnl
e

[
=HE

Ex. : régluge de I'heure de lu programmation ON
sur 22h20.

Appuyez sur la fouche vers le haut ou vers le bas pour
pusser du chump AM (de 00h0T ¢ 12h00) uu chump
PM (de 12h01 & 23h59) et inversement.

pe

w 307 o=
-y )
137

M Ly

Appuyez sur lu touche vers lu droite pour
uccéder au champ « Heure »(le champ «

Heure » se met & clighoter).
v

(-7

PM { l_lLl

Appuyez sur lu touche vers le haut ou vers le
bus pour réyler I'heure.

a0
PM

-

o1
e ALA-LILY

K




| Appuyez sur lu touche vers lu droite pour uccéder
au champ « Minute » (le champ « Minute » se met
G clignoter).

alalul
ow LILILY

Ex. : régluge de I'heure de lu programmation ON
sur 22h20.

Remote Controller

Appuyez sur lu touche vers le haut ou vers le

‘\‘ bus pour ufficher les minutes.
< >

i1

e (0L L0

i an

PM 'Ll U

Lorsyue vous uvez terming, uppuyez sur lu
touche définir/effucer (set/clear) pour
enreyistrer ou hon vos régluges.

T =lp]
o L0

Appuyez sur la touche yuitter pour yuitter
I'écran ou le systeéme le fera automatiquement

uprés 25 secondes d'inuctivité,
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Programmation : Réyluge de la progrummation « OFF »

Cette fonctionndlité génére lu désuctivation de I'uppureil uu terme d'une période déterminée.

(- N

Appuyez sur lu touche de programmation pour
uccéder uu mode de progrummation Appuyez
de nouveuu sur cette touche pour sélectionner (lu
programmation « OFF ») (ce chump clignote).

|
Remote Control . - I’I_J l,_ ”:’l

Reser o
( tEﬁ
[N ~7]

[
o
o
E4
NE
]

Ex. : régluge de 'heure de lu progrummation OFF
sur 23h20.

2 Appuyez sur lu fouche vers le haut ou vers le bas
pour pusser du champ AM (de 00h01 & 12h00) uu
champ PM (de 12h01 & 23h59)

et inversement. @—é\/
OFF

-.
OFF

I/

l_J LIt

3 Appuyez sur lu touche vers lu droite pour uccéder
au champ « Heure »(le champ « Heure » se met G

clignoten),
(-
PM' L"_l

4 Appuyez sur lu touche vers le haut ou vers le
bus pour réyler I'heure.

:l_:rnn
PM [] l—"_’
OFF )

K&
-




Remote Controller

OFF

Appuyez sur lu touche vers lu droite pour uccéder
au champ « Minute » (le chump « Minute » se met
a clignoter).

<

KB
2
g
C

Pompe d chaleur air-eau - Munuel d’utilisation

Appuyez sur la touche vers le haut ou vers le
bus pour ufficher les minutes.

Vg

KB
z
C
C

OFF

ll-Ljn
o 4 CL

Lorsyue vous uvez terming, uppuyez sur lu

touche définir/effacer (set/clear) pour

enreyistrer ou hon vos régluges.
O

RESERVATION OFF

(-
w020

K

Appuyez sur lu touche yuitter pour yuitter
I'écran ou le systeme le fera automatiquement

uprés 25 secondes d'inactivité,




Programmation : Programmaution helbbdomuduire

La programmation hebdomuduire est uctivée lorsyue I'heure uctuelle est définie.

("

N

Remote Controller

J

Appuyez sur lu fouche de programmation pour
uccéder uu mode de programmation, Appuyez
de nouveuu sur cette fouche pour sélectionner (lu
programmation hebdomadaire) (le champ se met
G clignoter).

RESERVATION
ION TUE WED THU FRI SAT

S weey & [ N ] .
N b

Réglage d'une action (voir ci-dessous) :
- Jour: MAR
- Heure de début : 11h30

- Heure de fin : 00h30

Appuyez sur lu fouche vers la guuche ou vers
lu droite pour sélectionner le jour.

fégﬁﬁmON TUE WED THU FRI SAT (4]
SON MON [TUE|WED THU FRI SAT

3 Appuyez sur lu fouche vers le haut ou vers le
bus pour ufficher le hombre d'uctions.

.

SUN TUE WED THU FRI SAT
(T-Frir -
V|

{ < L-Lny

4 Appuyez sur lu touche vers lu droite pour uccéder
au chump « Heure » de la section « ON Time » (le
champ « Heure » se met & clignoter).

SUN MON TUE JVED, THU FRI SAT
( r
(. -
' AN !
L. H

_____ e
Section « début de lu période »

29



] Appuyez sur lu fouche vers le haut ou vers le bas
pour régler I'heure du début de lu période.

f
]
| .
| o e veo o s SUN MON TUE WED THU FRI SAT =
I =
! Liil- e (S
o

]
£

| @ @

1
Remote Controller

SON MON TUE WED THU FRI SAT
[ A | o
] L

Appuyez sur lu touche vers lu droite pour uccéder
au chump « Minute » du début de la période
(le chump « Minute » se met  clignoter).

RESERVATION
<

SEN MON TUE WED THU FRI SAT
P
L

{ {

Appuyez sur la fouche vers le haut ou vers le bus
pour régler les minutes du début de lu période.

SEN MON TUE WED THU FRI SAT [ﬁ
(4 enn-
{ [N/

RESERVATION
SUN MON TUE WED THU FRI SAT

(1 1-3’1_
[] (-

Appuyez sur lu touche vers lu droite pour uccéder
au chump « Heure » de lu fin de lu période (le
chump «Heure » se met ¢ clignoter).

SEN MON TUE D _THU FRI SAT
‘ i

Section dé |u fin de lu période
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ESERVATION

| TEMP. i

Remote Controller

Répétez les uctions décrites aux points 5 G 7 pour
le régluge de lu fin de lu période. Vous devez
procédez de lu méme muniére.

SBN MON TUE WED THU FRI SAT
(_ (3-3M
- 230

'I Lorsyue vous Uvez ferming, uppuyez sur lu fouche définir/

effucer (set/cleur) pour enreyistrer ou hon vos régluges.

SGN MON TUE WED THU FRI SAT
(_ 0 E 3;‘7
T g [ ]
Le chump sous lu burre est dlors créé une fois
yue vous uvez terminé.

'I 'I Pour régler un uutre progrumme hebdomuduire,
reportez-vous uux étupes de 2 G 10 de lu procédure.
Vous devez procédez de lu méme maniére.

RESERVATION

'I 2 Appuyez sur lu touche yuitter pour yuitter
I'écran ou le systéme le feru automatiyuement
apres 25 secondes d'inactivité.

<Remarque>
Description d'une restriction hebdomauduire

<Section du début de la période>

RESERVATION
SUN MON JUE WED THU FRI SAT

o I N T

I [ N

Action <—]

Heure de début ~—————
De

<Section du début de la période>

RESERVATION
SON MON JUE WED THU FRI SAT

= J_
C -

<Section de lafin de la période>

SBN MON JlE, WED THU FRI SAT
(T
CTHC-

A
Heure de fin ~————

<Section de la fin de lo période>

SBN MON E WED THU FRI SAT
= Corr
C - 3

% Il est possible de programmer jusyu’a deux actions par jour, soit 14 actions au fotal,
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fProgrqmmqtion : Programmution des jours fériés

Cette fonctionnulité permet d’interrompre automatiquement le fonctionnement de

! I'appureil certdins jours.

[
o
o
<
3

Remote Controller

Appuyez sur lu fouche de programmation pour
uccéder uu mode de programmation Appuyez
de nhouveuu sur cette fouche pour sélectionner (lu
programmation des jours fériés) (le champ se met
ad clignoter).

RESERVATION

KON TUE WED THU FRI SAT

VT
oL

: réglage du jour de congé sur « vendredi »,

Pompe d chaleur air-eau - Munuel d’utilisation

Appuyez sur lu fouche vers la gauche ou vers
lu droife pour sélectionner le jour.

%MON TUE WED THU FRI SAT )

v
SUN MON TUE WED THU SAT

Lorsyue vous uppuyez sur lu fouche définir/effucer
(set/cleur) uu terme de votre sélection, le jour
sélectionné dispurcit de I'écran,

RESERVATION

v
SUN MON TUE WED THU SAT

Appuyez sur lu touche yuitter pour yuitter I'écran
ou le systéme le feru automatiyuement aprés 25
secondes d'inuctivité. =
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Utilisation du thermostat d’ambiance’

Le « thermostut » lurgement évoyué dans ce chapitre, reléve des uccessoires tiers.

DSC ne fournit pas de thermostat, Vous devez I'acheter aupres d'un fabricant tiers,

Le thermostat d’ambiunce peut étre utilisé pour un contréle plus facile et confortable.

Ce chupitre vise G vous fourhir toutes les informations utiles pour uhe utilisation du thermostat plus efficace.

ATTENTION

1. N'UTILISEZ EN AUCUN CAS un thermostat en 230V ~, et un thermostat en 24V ~, simultanément, au risyue de
provoyuer un court-circuit,

2. Certains thermostuts de type électromécaniyue sont dotés d'un systeme d’anti court-cycle pourla
protection du compresseur. Dans ce cus, toute modification du mode de fonctionnement peut se révéler
plus longue yue prévue. Lisez attentivement le manuel du thermostat si I appareil ne répond pas
rupidement,

3. Le régluge de lu plage des températures du thermostat peut éfre différent de celui de I'appareil,

Les températures de chauffuge et de refroidissement doivent étre sélectionnées dans lu pluge des
températures de I'appureil,

Caractéristiques des thermostuts pris en charge

Systéme prend en charge les thermostats suivants :

Type Alimentution Mode d'opération Pris en churge
Mécuniyue Chuuffuge uniquement (3) Oui
m 230V (c.u)
Chaud/froid (4) Oui
Chauffuge uniquement (3) Oui
24V (cu)
Chaud/froid (4) Oui
Electrique Chauffuge uniyuement (3) Oui
) 230V (c.u)
Chaud/froid (4) Oui
Chuuffuge uniquement (3) Oui
24V (c.u)
Chaud/froid (4) Oui

(1) : Le thermostut ne comporte en son sein aucun circuit électriyue et I'dlimentation électrique de celui-Ci
n'est pus requise.

(2) : Les éléments du circuit électrique tel yue I'écrun, lu LED, 'ulurme sonore, etc. sont inclus duns le
thermostat et une alimentation électriyue est nécessaire.

(3) : Le thermostat génére un signal « Chauffage ON »/« Chauffage OFF » en fonction de la température cible
de chauffage définie par I utilisateur,

(4) : Le thermostat génére ¢ |a fois un signal « Chauffage ON »/« Chauffuge OFF » ou « Refroidissement ON
»/«Refroidissement OFF », en fonction des températures cibles de chauffuge et de refroidissement définies
pur [utilisateur.

Installation et connexion électriyue du thermostut

Reportez-vous uux « Conditions décrites si les uccessoires sont installés » du chapitre 4 et ¢ la rubrique «
Thermostut » du chupitre 7 du munuel d'instullution Systéme.



Utilisation du thermostat

' Pour obtenir des informations sur lu maniére d‘ullumer ou d'éteindre I'appureil, définir une fempérature
cible, modifier le mode de fonctionnement, etc., reportez-vous au munuel du thermostat foumi par le
| fdbricant,

- Fonctionnement du thermostut d I'dide du punheau
'~ de commande

|« Fonctionnalités disponibles lorsqu’un thermostat est installé :
| . Touche SET TEMP (définir lu température)
o Touche VIEW TEMP (ufficher lu tempéruture)
J/ . Bouton de régluge de lu température (*)
U Activution/désuctivution du chuuffuge de I'euu sunituire
o Mode silencieux On/Off

(™) : Le régluge de lu température permet uniquement de contréler lu condition du chuuffuge électrique

on/off.
L'uppureil ne s'allume pus et ne s'éteint pus selon lu température définie sur le punneau de

commande.
I's"allume/s éteint sur lu buse du signal du thermostat.,
« Fonctionnalités NON disponibles lorsqu’un thermostat est installé :

o Sélection du mode de fonctionnement (froid/chaud/tributaire des conditions météorologiyues)

D

. »géc Planification hordire

o Fonctionnement On/Off
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Fonctionnement en mode urgence

« Définition des termes

- Incident : tout probléme susceptible de provoyuer I'arrét du systéme et de permettre son redémarrage
temporaire duns des conditions de fonctionnement limitées, suns uucune intervention d’un technicien
uyréé,

- Erreur : tout probleme susceptible de provoyuer I'arrét du systeme et de permettre son redémarnage
UNIQUEMENT upres lintervention d'un technicien ugréé.

- Mode urgence : fonctionnement du chauffuge tfempordire lorsyu’un incident est observé uu niveuu du

systéme.

« Intérét de la prise en compte des « incidents »

- Contruirement aux climutiseurs, uhe pompe ¢ chaleur wir/euu fonctionne généralement pendunt tout
I'hiver en continu.

- Sl un probléme yui n'uffecte pus de Maniére critiyue lu puissunce de |'appureil G produire de I'énergie de
chuuffuge, est observé, le systéme peut continuer d fonctionher temporairement en mode urgence, si
[utilisuteur le souhdite.

¢ Classification des incidents

- Les incidents sont répartis sur deux hiveaux selon le degré de gravité du probléme rencontré : Incidents
mineurs et incidents importants

- Incident mineur : uh probléme est observé au sein de I'unité intérieure. Dans lu plupart des cus, cet
incident est lié uu cupteur. L'unité extérieure fonctionne en mode d'urgence (commutateur DIP n° 4 de la
curte électroniyue de I'unité intérieure).

- Incident important : un probléme est observé au sein de I'unité extérieure. Comme I'incident touche I'unité
extérieure, le mode urgence est ussuré par le chauffuge électriyue de I'unité intérieure.

- Incident uffectant une option : un probléme est observé uu hiveau du fonctionnement d’une option, par
exemple, le chuuffuge du ballon d'eau. Duhs ce cus, le systéme cohsidére yue I'option h'est pus installée.

* Niveau de fonctionnement en cas d’urgence

- Lorsyue le systéme présente uh dysfonctionnement, il s'arréte et uttend lu décision de I' utilisateur : Appeler
le service uprés-vente ou démurrer le fonctionnement en mode urgence.

- Pour démuirrer le fonctionnement en mode urgence, uppuyez de nouveud sur lu touche ON/OFF.

- Deux niveuux différents sont disponibles en mode urgence : Température élevée ou Température busse.

- Enmode urgence, I'utilisuteur ne peut pus régler lu température cible.

Commutateur | Température de Température Température de
DIP I'eau de sortie cible |  ambiante cible | l'eau sanitaire cible
Cycle de température élevée OFF 55°C 30°C 70°C
Cycle de température basse ON 30°C 25°C 70°C
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[ o Fonctionnalités disponibles en mode urgence :

~ - () Fonctionnement On/off

- Touche VIEW TEMP (ufficher lu température) (*)

- @ Bouton de réyluge de lu température (*)

| - Activation/désactivation du chauffage de |'eau sanitaire

(") : Lu température mesurée pur un cupteur défaillunt s'uffiche sous lu forme « - - ».

‘ (") : Le régluge de lu fempérature permet uniyuement de contréler I condition du
chuuffuye électrique on/off.

| L'appureil ne s'dllume pus et he s'éfeint pus selon la température définie sur le punnedu de

| communde.

II's'dllume/s’ éteint sur lu buse du sighul du thermostut,

« Fonctionnalités NON disponibles en mode urgence :

- Sélection du mode de fonctionnement (froid/chaud/tributaire des conditions
météorologiyues)

TVERSEC]

Planificution hordire

Touche SET TEMP (définir lu température)

. Mode silencieux On/Off

« Incidents multiples : Incident au niveau d’une option + incident mineur (ou important)
- Siunincident est observé uu niveuu d’une option en Méme temps yu'un incident mineur (ou
important), le systéme traite dlors en priorité l'incident mineur (ou important).
- Par conséyuent, le chauffuge de I'edu sunitaire peut parfois se révéler impossible en mode

urgence.
Si I'euu sunituire n’est pus chauffée en mode urgence, vérifiez I'état de lu sonde d'euu

sunitaire et de I'dlimentation électrique connexe.

* Le mode urgence n’est pas redémarré automatiquement aprés la réinitialisation de

I'alimentation électrique principale.

- Duns des conditions hormales, les informations de fonctionnement de l'uppareil sont
restaurées et reluncées uutomatiquement aprés lu réinitidlisution de I'dlimentation électriyue
principdle.

- Toutefois, en mMode urgence, le redémarrage uutomatiyue est interdit ufin de protéyer
I'appureil,

- Par conséyuent, I ufilisateur doit redémarrer I'appureil uprés avoir réinitidlisé I ulimentation
lorsyue le mode urgence fonctionne.
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Maintenance et eniretien®

Activités de maintenance

Afin de gurantir lu pérénitée de I'unité, il convient de procéder G une série de vérificutions
uu hiveuu de Ivotre installution, réguliérement (une fois par un Minimum). Ces opérautions
doivent étre réulisées pur votre instulluteur ou un fechnicien ugrée.

Lorsque |I'unité n’est pus utilisée...

ATTENTION

o Sil'uppureil n"est pus utilisé pendunt une lonyue - o
période, nous vous recommandons vivement DE NE [@@7
PAS COUPER L"ALIMENTATION ELECTRIQUE de .
I'appureil.

o SiI'dlimentation n"est pas fournie, certaines actions de
protection spécifiques (comme le dispositif
unti-verrouilluge de lu pompe G euu) he peuvent pus
étre réulisées.

Contactez le service technigue immédiutement
duns les cus suivants :

1. Survenunce d'un phénoméne anormal (odeur de brdlé, bruit infense, etc.). Arrétez I'unité
et coupez le disjoncteur. N'essuyez en aucuh cus de réparer 'appareil vous-méme ou de
le redémairrer en pareille situation.

2. Le cordon de I'dlimentdtion principale est extrémement chaud ou est endommagé.

3. Un code erreur est généré grdice & l'autodiagnostic.

4, Fuite d'eau depuis I'unité intérieure.

5. Linterrupteur, le disjoncteur (de sécurité, différentiel) ou un fusible ne fonctionne pus

correctement.

L'utilisateur doit vérifier et nettoyer réguliérement I'unité afin d’éviter toute altération de ses
performances.
Dans certains cas, cette tache doit étre réalisée par un technicien qualifié.



'Conseils de dépunnage | Pour gugner du femps et de I'argent !

| Avant de faire appel G un technicien, vérifiez les points ci-dessous. Si le probleme persiste, contactez votre

! revendeur.

| Lupompe d chuleur virfequne s Vous éfes-vous frompeé en reglont [d femporisafion? — |
| fonctionne pus. o Le fusible -t grilé ou le disioncteur u-t-il & déclenché?
| Une odeur purticulicre se « Vérifiez yuil ne sugit pus d'une odeur ohumidité provenant des murs, du
‘ déyuye de lu piece. revétement de sol, du mobilier ou de tissus.
| Lorsquonredémarre ['unité o [|s'agit d’'une mesure de protection du mécanisme.
intérieure, elle ne fonctionhe S s e e e o e e e e P e e e e e
o Affendez environ trois minutes pour Yue l'uppureil se mette en marche.

pus pendant environ 3 minutes.
Le rmode Froid ou Chuud ne o || fuisit peut-étre trés chaud duns lu piéce lors du démarrage de lu
fonctionne pus correctement. pompe ¢ chaleur dir/equ,

Ldissez-lui le temps de lu refroidir.

o Le régluge de lu température est-il correct ?

|
Le fonctionnement de I'unité o Le flux du fluide frigorigéne génére du bruit.
est bruyant, - Lors du démarruge ou de I'arrét du systéme, le bruit yénéré pur le flux
du fluide frigorigéne peut étre perceptible.

o Bruit émanunt de I'échangeur thermigue de I'unité intérieure
- Lors du fonctionnement en mode Froid, I'échungeur thermiyue de
['unité intérieure peut générer du bruit da & lu fusion ou uu yel de I'equ.
o Bruit d'eau
- Lors du démarrage ou de I'arrét de I'unité, les cunalisations d'euu
peuvent générer du bruit

o Lors du déygivruge
- Du bruit peut émaner de |'unité en raison du déyivruge.

De lu vapeur se forme duns o \/apeur provenunt de I'échungeur thermiyue extérieur
I'unité intérieure. - Lors du déyivruge, lu gluce uu hiveuu de I'échungeur thermiyue
extérieur fusionne, en yénérant de lu vapeur.

o Le disjoncteur s'est-il déclenché ?

Les éléments sur I'écran du
punneuu de commande
s'uffichent faiblement voire pus

du tout.
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Exigences en matiére d’élimination®

Le démontuge de I'unité dinsi yue le traitement du fluide frigorigéne, de I'huile ou de tout
autre composunt doivent étre exécutés conformément aux normes locales et hationales.

Votre uppureil comporte ce symbole. Celd signifie que les composunts
électriques et électroniyues ne peuvent éfre mélunyés uvec les déchets
ménaugés hon friés.

N’essuyez pus de démonter le systéme vous-méme : le démontage de I'unité dinsi yue le
tfraitement du fluide frigorigéne, de I'huile ou de tout uutre composunt doivent étre
exécutés par un technicien ugréé, conformément aux hormes locules et nationdles.

Les unités doivent étre truitées uuprés d’un étublissement spécidlisé pour lu réutilisution, le
recycluge et lu récupération,

En veillunt & I'élimination correcte de cet appareil, vous diderez < prévenir fout effet
nuisible ¢ I'environnement et & |u sunté.

Pour duvantage d’informations sur ce sujet, contactez I'installateur ou les autorités locales.
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